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Abstract: Addressing, par excellence, is a form of communication, and is achieved through
the use of linguistic means, accompanied or not by non-linguistic or paralinguistic
elements. The official addressing is considered to be closely related to the conditions of
public life and is characterized by a high degree of formalization and cliché of politeness
formulas. The linguistic means used for realization the act of addressing are divided into
two categories by Charaudeau & Maingueneau in the Dictionnaire d'analyse du discours,
namely, in nouns or substitutes - adjectives and numerals with substantive use - and in
pronouns, especially pronouns of politeness. In our research, we aim to analyze from this
perspective the linguistic means used to perform the act of address, used in official
correspondence from the interwar period in Bukovina, based on a corpus consisting of
official correspondence of prefectures in Southern Bukovina, documents in conservation
at the Suceava County Service of the National Archives.
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Introducere

Adresarea reprezintd, asa cum mentioneaza Dictionarnl de Analizd a
Discursulni [DAD 2015: 26-29], o modalitate specificd de raportare a locutorului la
alocutor in cadrul procesului comunicativ. Din aceasta perspectivd, termenii de
adresare pot determina ca relatia dintre cei doi actanti ai comunicdrii si se poate
institui fie exclusiv la nivel lingvistic, fie(si) la nivel nonlingvistic sau paralingvistic.
Ca elemente deictice si relationale, termenii de adresare se caracterizeaza prin
valente specifice, dispuse prin raportare la diferite tipuri de relatii nuantate, cu
precadere, la nivel terminologic: relatia orizontald — axa distantei, a proximitatii;
relatia verticald — axa domindrii sau a ierarhiei, a statului/puterii; relatia de conflict
versus cea de consens — plasatd pe o axa care le guverneaza in actul comunicativ pe
celelalte doud [DAD 2015: 27].

Integrate in categoria ,relationemelor”, formulele de adresare sunt
considerate a fi marcatorii verbali cei mai evidenti ai relatiei interpersonale atat pe
axa verticald ierarhic, cat si pe axa orizontald, ,fie cd este vorba de pronumele de
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adresare sau de substantivele de adresare, adici acele sintagme nominale,
susceptibile a fi folosite in cazul vocativ” [Kerbrat-Orecchioni 1996: 43].

In cazul analizei noastre, fiind vorba despre un corpus constituit din
corespondenta oficiald, vom lua in considerare particularitatile datorate situatiei i
canalului de comunicare specifice stilului epistolar - dialog purtat in scris,
artificializat prin distanta in spatiu intre interlocutori si distanta in timp dintre
»replici - care implica grade diferite ale raportului dintre scriere si oralitate [Zafiu
2001]. Structura mesajului scris este influentatd in mod decisiv de conditiile de
desfasurare a comunicarii scrise [GALR 2008: 872].

Consideratii generale

Ne vom referi in cele ce urmeaza la cateva consideratii generale referitoare
la actul adresirii si la modalitatile lingvistice prin care se realizeazd acesta, urmand
apoi si identificim pe baza aspectelor teoretice o setie de forme/formule de
adresare, utilizate in corpusul nostru si si le analizim din perspectiva structurala
(tehnici de constructie) si functionala (valori pragmatice contextuale).

Adresarea presupune, in acceptiunea Dictionarului de Stiinte ale Limbii,
saesemnarea destinatarului prin forme nominale sau pronominale §i solicitarea acestuia sd-si
asume un asemenea rol, prin folosirea vocativului (cn intonatie specifica) si | sau prin forma
imperativd a enunturilor” [DSL 2001: 27].

Mijloacele lingvistice utilizate pentru realizarea actului adresdrii sunt
repartizate in doud categorii, prin prisma lucrarilor de specialitate [Charaudeau &
Maingueneau 2002: 30; DSL 2001: 27]:

a) substantive sau substitute (adjective si numerale cu uz
substantival): nume proprii (prenume, nume de familie, porecle, diminutive
etc.) si nume comune (numele generice de persoane: domn, doamnd, femeie,
bdiat etc.; numele generice de rudenie (wamad, tatd etc.); numele de relatii
interpersonale (coleg, -d, wvecin, -d etc.); nume de titluri, functii, profesii
(director, decan, ministru etc.); nume calificative sau evaluative (mincinos, lenes,
viclean, harnic etc.); termeni afectuosi sau injuriosi, in vocativ (prostule, dragule,
drace, ino etc.);

b) pronume. Limba romana posedd o paradigma foarte generoasa
a pronumelor de adresare politicoasd, astfel incat, in GALR, formele
pronominale de politete sunt tratate ca o subclasia a pronumelui personal.
Exista astfel trei modalititi gramaticale de realizare a adresarii: familiaritatea
(prin #u, pronume personal de persoana a II-a singular + verbul la persoana
a II-a singular), politetea medie (prin dwmneata, pronume personal de
politete + verbul la persoana a Il-a singular) si politetea absoluta
(dumneavoastrd, pronume de politete + verbul la persoana a II-a plural).
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Factorii care determind insd alegerea unor termeni de adresare In
detrimentul altora, intr-o anumita situatie de comunicare sunt in conformitate cu
anumite variabile. In cazul nostru, al analizei modalititilor de adresare in
corespondenta oficiald administrativa, apreciem cd factorii mentionati in GALR
2008, care pot determina alegerea unor termeni de adresare in detrimentul altora,
avand in vedere caracterul formal al limbajului utilizat, sunt: ,,statutul social si relatitle
de rol dintre interlocutori care impun utilizarea fie a unor termeni familiari, fie a termenilor

protocolari de adresare” $i ,,statutul socio-profesional care impune utilizarea unor termeni
desemmnand numele de functii, ocupatis, titluri profesionale” [GALR 2008: 887-889].

Analiza corpusului

Pornind de la premisele ca ,.diferitele tipuri de adresare reflectd natura si sfera
relatitlor dintre interlocutor?” [lonescu-Ruxdndoiu 1981: 241] si ¢d adresarea oglindeste
dependenta normei sociolingvistice de caracteristicile comunitdtii linguistice §i reflectd variatia
Spatiald, etno-sociald, situationald (in sincronie §i diacronie) a regulilor comunicirii [Ciolac
1999: 229], ne propunem sa ne ocupam de un corpus constituit din 10 de scrisori
oficiale, athivate in dosatele nr. 19/1919 - Corespondentd privind organizarea cursurilor de
limba romand din Arhiva Prefecturii judetului Cimpulung, inventariat sub nr. 188 si
ar. 15/1920 - Ordine ale Secretariatului de serviciu pentru afacerile interne Cerndanti adresate
Prefecturii jud. Rddduti, privind introducerea limbii oficiale romdne in administratie i
organizarea cursurilor de limba romdind pentrn functionarii publici din Arhiva Prefecturii
Judetulni Radanti, inventariat sub nr. 231.

Dat fiind caracterul oficial al scrisorilor de care ne ocupim, remarcam ca
nota generali a acestora este una protocolard, pe alocuri chiar solemna. In adresare,
de reguld, au fost eliminate formulele reverentioase. Prepozitia cdtre apare in
corespondenta analizatid cu forma veche si regionala cdtrd si precede constructiile
stereotipe de adresare: Catra toti presedintii Consiliilor scolare, Cdtra seful Prefecturei, Catre
Oficiul Judetean de Turism. Eroarea destul de rispanditd, mentionatd de Rodica Zafiu
este aceea ca prepozitia cifre este folositd in adresare urmatd de virgula: ,,Carre,
Prefectura Judetulu.... Increderea in valoarea de model a textelor administrative deja
existente face ca o asemenea greseald, odatda aparuta, sa se raspandeasca destul de
repede, chiar in acte emise de institutii importante ale statului. Limbajul oficial le
apare multor utilizatori ca un cod aparte, cu reguli si secrete proprii, care
dispenseaza de supunerea fata de normele uzuale ale limbajului [Zafiu 2001: 174].

Analizand scrisorile cu caracter oficial dintre Administratia Bucovinei aflata
la Cernauti, prefectii din Bucovina de Sud si alte categorii de functionari, putem
remarca o gama relativ omogena a formulelor de adresare, determinate prin
raportarea la relatia verticald — axa dominarii sau a sistemului locurilor, a ierarhiei, a
statutului [DAD 2015: 27], care se reflecta prin:
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Substantive:

- nume generice referitoare la persoane + nume de functii, in
grupuri nominale complexe: Domnule Director General, Domnului sef al
Judecdtoriei in Stulpicani, Catrd Seful Prefecturer, Catrd toti presedintii Consilizlor
scolare districtuale din tard;

- nume de institutii, organizate sub forma unor grupuri nominale:
Cidtrd Primaria comunald din Vama, Catrd Secretariatul de serviciu pentru instructie
in Cernanti, Directiei de Politie;

- nume proprii, urmate de apozitii in care se precizeaza profesia:
Dommnului Gheorghe Nistor, profesor de licen.

Pronume de politete:

- locutiuni pronominale - Dommniei Sale, Domnia 1V oastra, Domniile
Voastre, Excelenta Sa, formele abreviate D-1oastre, D-1"0astra:

[-..] Vi trimitem foaia de anunt si va rugim si binevoiti a vesti prin un circular pe
toti functionarii din anturajul resp. din circumscriptia Domniei-Voastre despre aparitia
dictionarului amintit.

Multumindu-Va din adancul inimii pentru amabilitatea Domniei Voastre,

Vi rog si binevoiti a primi expresia stimei mele profunde |[...]

Raportandu-ne la contextul istorico-social al perioadei analizate, putem
evidentia un sistem al politetii ierarhice, concretizat la nivel lingvistic prin folosirea
unor formule de adresare mai complexe (formule protocolare de adresare), asociate
cu forme verbale de persoana a Il-a plural: Domnule Director General, v rugam si
binevoiti. Scrierea cu majuscula sau alte artificii grafice (marimea literelor, organizarea
spatiald a textului) reprezintd o caracteristica principala a stilului administrativ. in
corpusul nostru intalnim frecvent scrierea cu majusculd a formei pronumelui
personal la persoana a II-a plural in interiorul frazei: Multumindu-Va din adincul
inimii, ca o forma de exprimare a politetii.

Un manual de corespondentd comerciald interbelic [Voina 1927]
recomanda introducerea adresei prin numele apelative in cazul dativ Dommnului/
Doamnei/ Domnilor..., urmate de numele patronului sau ale asociatilor, sau prin
abrevierea Onor. (onoratei), urmata de titulatura Societdtii [Zafiu 2001: 174]. in
corpusul supus analizel noastre intalnim aceasta formuld de adresare, singulara,
venita insa din partea unei persoane catre o institutie. Profesorul Gheorghe Nistor
raspunde solicitarii prin care Prefectura Campulung ii cere sa organizeze cursuri de
limba romana, folosind formula Catra, Onor Prefecturd in Campulung.

Politete

Modelul lingvistic al politetii, dezvoltat de Penelope Brown si Stephen
Levinson [1987: 53-311], completat ulterior de alti cercetitori precum Catherine
Kerbrat-Orecchioni  [1992, 1996], construieste o punte de legatura intre
dimensiunea ilocutionari a comunicirii §i cea sociald. Strategiile politetii negative
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sunt caracteristice, desi nu exclusiv, contextelor institutionale, cele care reclama, in
grade variabile, mentinerea distantei sociale si formalitatea expresiei [Harris, 2003:
33]. Relevanta lor comunicativa este strans legatd de existenta unor norme de
interactiune prestabilite (oficiale), recunoscute ca atare de intetlocutori, dar si de
convergenta celor trei variabile sociologice — distanta sociald, puterea
relativa si gradul de interferenta —, valoarea insumati a acestora tinzand spre
expresia sa maximala.

Referitor la formulele folosite in incheierea documentelor oficiale, ca marca
a politetii, putem observa ca in multe din cazuri acestea sunt inlocuite de enunturi
care exprima directive, ordine, instructiuni, care tin cont de relatiile dintre emitent
si recipient, In cazul nostru de subordonare pe cale ierarhicd. La performarea
actelor directive un rol important il are politetea. Abordand din perspectiva
pragmaticd, putem exemplifica aici cu un fragment dintr-o adresd oficiald, In care
verbul a invita — Drept care vd invit ca pe viitor sd nu ne mai inaintati |[... |- este folosit cu
sensul de @ ruga — V'd rog ca pe viitor sd nu ne mai inaintati [...] . Propozitia enuntiativa,
construitd cu verbul @ ruga + enuntul care reda continutul rugamintii, exprima o
solicitare politicoasd, constituind o expresie a politetii negative, care valorizeaza
distanta dintre interlocutori, potrivit binecunoscutei teorii a lui Brown si Levinson
[1987]. insogirea cererii de formule de politete atenueaza caracterul imperativ al
acestui act de limbaj.

A trecut mai mult de un an de cand soarta a voit ca Bucovina, si se reintoarci la
sinul Patriei mume. Fiecare cetdtean si vietuitor in marginele Romaniei-Mari are datoria sd
se inteleagd a se adapta si conforma noilor imprejuridri. Plecand de la aceste consideratiuni
bazate pe cele mai noi drepturi, nu mai intelegem, ca actele de orice naturd, adresate
autoritatilor acu romanesti, si se scrie in altd limba decit cea romaneascd. Drept care va
invit ca pe viitor si nu ne mai inaintati acte §i cereri in afard de cele mai vechi date acestui
ordin decat scrise in limba romaneasc.

Veti pune aceasta in vederea celor interesati, cu mentiunea ca actele scrise in altd
limb4 decat cea romaneasci vor fi trecute atit de instanta prima cat si de cea supetioara la
dosar firi a fi invrednicite de rezolvirea competenta.

Despre primirea ordinului veti raporta de indata.

Secretarul sef ad-iterim

Un alt aspect demn de mentionat este prezenta relativ reverentioasa a
formulelor de incheiere ale scrisorilor oficiale, in analiza carora putem identifica
elementele deictice relationale. Sensul diecticului relational consta in procedeul de
fixare a referentului sintagmei rezultante, prin raportare la coordonatele deictice. in
enunturi ca:

Am onoarea deci, si rog aprobarea propunerii mele $i ordonantarea onorarului,

Vi incredintez prin aceasta conducerea uneia din aceste doua sectii.

Vi invit, si tineti acest curs de limba romini de trei ori pe siptimanid in
schimbul unei remuneratii de 200 de lei lunar in rate decursive.
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Vi rugdm sd binevoiti a lua dispozitiuni ca aceastd corespondentd si se facid
numai in limba romana.

elementele puse in evidenta referentializeaza sintagmele respective in relatie
cu cadrul deictic [GALR 2008: 733].

Concluzii

Studiul formulelor de politete, mentiona cercetitoarea Tatiana Slama
Cazacu, pare o temad ,minora” sau ,,de detaliu” fatad de multiplele aspecte ale limbii.
In realitate, insd, ne aflim in fata unei probleme cu vaste implicatii nu numai lingvistice, ci i
istorice, sociologice, de psihologie sociald si de psibolingvisticd, precum si — nu in ultinul rind — de
continut §i metodicd a preddrii limbii romane.” |Slama Cazacu 1983: 413-414].

in cazul corespondentei analizate in prezentul studiu, putem aprecia ca
aceasta a fost purtatd exclusiv in numele functiei, considerata infinit mai importanta
decat persoana care o ocupa vremelnic. Ierarhiile trecutului presupuneau reguli de
adresare relativ simple, actul de limbaj fiind cel mai adesea formulat direct, nefiind
prefatat de formule de politete. Putem remarca gama relativ omogend a formulelor
de adresare, determinate prin raportarea la relatia verticald — axa dominarii sau a
sistemului locurilor, a ierarhiei, a statutului. Termenii de adresare utilizati sunt cei
protocolari, care exprima politetea absoluta, determinati de statutul social si relatiile
de rol dintre interlocutori, dar si de statutul socio-profesional care impune utilizarea
numelor de functii, ocupatii, titluri profesionale.
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